
Périmètre d’activité du Métier :
Le chef d’équipe en propreté coordonne et 
anime une équipe d’agents de propreté 
et/ou d’agents machinistes. Il est le plus 
souvent affecté à un site directement chez 
le client où se trouve son équipe. Il participe 
à la réalisation d’entretien manuel et 
mécanisé et constitue le premier niveau 
d’interface avec le client

TFP/CQP
CHEF D’EQUIPE 

EN PROPRETE

PROFIL DU CANDIDAT

• Personnel d’exploitation œuvrant ayant 
une mission d’encadrement

• Salarié
• Jeune demandeur d’emploi
• Particulier
• Individuel

OBJECTIFS PROFESSIONNELS

Le chef d’équipe propreté agit sous la 
responsabilité d’un chef de site ou d’un 
responsable de secteur.

Il participe à la réalisation des prestations 
d’entretien manuel ou mécanisé et il 
constitue un premier niveau d’interface avec 
le client.

Ainsi, il est amené à coordonner et animer 
en son sein une équipe d’agents de propreté 
ou d’agents machinistes classiques en 
propreté (dont il peut remplacer un 
membre).

PRE REQUIS NECESSAIRES POUR 

PARTICIPER A LA FORMATION 

Compréhension et expression orales, lecture et 
écriture de phrases simples, maîtrise des 4 
opérations de calcul de base

Maj 13/04/2026

CONTACT : 

cfa@jeannemance.org

Madame MOTTON au 03.25.83.11.22

ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS

• Préparation technique du chantier
• Réalisation des techniques

professionnelles (dont contrôle et
QHSE)

• Animation d’équipe
• Relations clients et attitudes de service
• Techniques d’entretien et de rénovation

Rue du Paradis - 10000 TROYES
www.jeannemance.fr



INSCRIPTION 

FINANCEMENT

▪ Formation éligible au CPF

▪ Application des niveaux de prise en 

charge définis par France Compétences 

pour les contrats en alternance

▪ Coût de la formation pris en charge par 

les OPCO.

▪ Eligible au dispositif ProA pour les salariés

REMUNERATION

Les deux principales formes de contrats en
alternance sont le contrat d’apprentissage
et le contrat de professionnalisation.

Tout au long de la formation, la
rémunération correspondra à un
pourcentage du SMIC déterminé en fonction
de l’âge et de la progression dans le cycle de
formation.

PARCOURS

La formation se déroule en alternance : 1 
journée par semaine

133 H à 259 H (selon le bilan de 
positionnement): 37 jours de formation

Organisation de la formation : en présentiel

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES 

Accès au lieu de formation : Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de 
handicap.
Accès à la prestation :
Une adaptation de la formation est possible pour les personnes en situation de handicap, nous 
contacter.

Code RNCP : 35 552
Entrée et sortie permanente

▪ Modalités de certification : examen final 
pratique
Voir fiche détaillée

Un dossier de 

d’inscription est 

donné à l’issue du 

rendez-vous si 

acceptation.

Contactez le Centre 

de formation pour 

prendre le rendez-

vous 

Bilan de positionnement
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